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e Krebsberatung: Zentrale Beratungsstelle
in Essen

e Krebsberatung Miilheim AuRenstelle
Miilheim an der Ruhr

e Ambulante erzieherische Hilfen
unterstiitzen Familien und Jugendliche in
schwierigen Lebensphasen

¢ Vermietung von Raumlichkeiten
insbesondere an gemeinnttzige Vereine
und Gruppen

Leitbild PariSozial Essen

Die PariSozial Essen ist eine gemeinnitzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung. Unser
Hauptgesellschafter/alleiniger Gesellschafter ist der Paritatische Wohlfahrtsverband, Landesverband NRW.
Der Paritatische Wohlfahrtsverband ist Dachverband fiir soziale Organisationen, Initiativen und Projekte. Als
Tochter des Paritatischen Wohlfahrtsverbandes erganzt die PariSozial Essen die verbandliche Arbeit vor Ort
durch soziale Angebote und Dienstleistungen fur

Mitgliedsorganisationen.

Als Trager sozialer Dienste sind wir bestrebt, uns so zu verhalten, dass Toleranz,
- bei aller Verschiedenheit - jeder Mensch gleiche Chancen auf ein Offenhe,t und
Leben in Wirde hat. Die Prinzipien des Paritatischen - Toleranz, Vlelfalt sind

Offenheit, Vielfalt - und das Leitbild des Paritatischen
. : Grundlage

Landesverbandes NRW sind Grundlage unseres Handelns. Wir setzen

uns fir eine Kultur des friedlichen Zusammenlebens ein in unseres Handelns

gemeinsamer Solidaritat, unabhangig von konfessionellen und

parteipolitischen Bindungen.

Wir bieten als PariSozial Essen in Erganzung zu paritatischen Mitgliedsorganisationen eine breite Palette
sozialer Arbeit an. Gemeinsam mit dem Paritatischen vor Ort und den Mitgliedsorganisationen wollen wir
innovative Wege in der sozialen Arbeit férdern und unterstiitzen, um moderne Sozialarbeit weiter zu



entwickeln. Wir helfen mit, notwendige Vernetzung und Verblinde zu organisieren, zu gestalten und zu

realisieren.

Die Forderung von biirgerschaftlichem Engagement und Selbsthilfe ist ein wichtiger Bestandteil unserer Arbeit
vor Ort. Wir verpflichten uns zur standigen Weiterentwicklung und Verbesserung der fachlichen Konzepte.
Unsere Qualitatsentwicklung erfolgt kontinuierlich und im Rahmen der jeweiligen Fachdisziplin.

Wir setzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsprechend
ihrer fachlichen Fahigkeiten ein. Die fachliche und die personliche

Kooperation und

Weiterentwicklung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Transparenz werden durch kontinuierliche interne und externe Fortbildungen
gehdren zu unseren gefordert.

handlungSleitenden Ein respektvoller Umgang miteinander und mit den Menschen, die
Prinzipien unsere Dienste in Anspruch nehmen, ist selbstverstandlicher Teil

unserer Philosophie. Kooperation und Transparenz nach innen und
aulRen gehoren zu unseren handlungsleitenden Prinzipien.
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Krebsberatung
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Krebsberatung fir Betroffene und Angehérige

e Vor Ort: Zentrale Beratungsstelle in Essen
und AuBenstelle Miilheim an der Ruhr

e 2002 Klientenkontakte hatten wir bei
vielfaltiger Hilfestellung, etwa fir
psychosoziale Hilfe, sozialrechtliche und
medizinische Basisinformationen.

e 406 Ratsuchende haben wir begleitet -
Menschen, die selbst an Krebs erkrankt sind,
Angehdrige und Interessierte.

° Nachfrage nach personlicher Beratung steigt
wieder etwas an: 56,74% der Beratungen per
Telefon, 27,12 personlich, 11,44% per
Videokonferenz

Vorwort: Professionelle Begleitung als Anker

War das Beratungsangebot in den letzten Jahren vor allem durch die Auswirkungen der Corona Pandemie
gepragt, so zeigen sich 2022 erste Tendenzen, die auf eine Normalisierung hoffen lassen. So stieg die
Nachfrage nach personlichen Beratungsgesprachen vor Ort im Vergleich zum Vorjahr wieder deutlich an. Im
Gesprach duRern viele Klienten den Wunsch nach Kontakt und personlicher Begleitung, hier fungiert die
Beratung fiir viele Betroffene als Anker in schwierigen Zeiten.

Durch die Erfahrungen aus dem Vorjahr und auch auf Grund eines
adaquaten Hygienekonzepts war das Team der Krebsberatung Essen mit

der Auf3enstelle Milheim an der Ruhr hier in der Lage, professionell und Nachfrage nach
flexibel auf die individuellen Bedirfnisse der Ratsuchenden einzugehen. pers()'nlicher
Sehr gefreut hat uns, dass der Onkolauf im Gruga Park nach 2-jahriger Beratung n,mmt

P ieder stattfinden konnte. Eb konnt hla P i
ause wieder stattfinden konnte. Ebenso konnten nach langerer Pause wieder zu

auch wieder Veranstaltungen in Prasenz angeboten werden in den
Raumlichkeiten der Krebsberatung Essen.

Doch das sind noch nicht alle guten Neuigkeiten. Zum 01.01.2022 konnte

die Diplom-Sozialarbeiterin Anne Rillig als Beratungsfachkraft und stellvertretende Leitung fiir das Team der
Krebsberatung gewonnen werden. Weitere Verstiarkung gab es ab November 2022 durch die Psychologin (M.
Sc.) Stella Rosenbaum als weitere Beratungsfachkraft. Somit konnte das Beratungsteam auf die steigende
Nachfrage auch weiterhin zeitnah und addquat reagieren.
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Um auch berufstatigen Menschen den Weg in die Beratung zu erleichtern, wurde das Angebot der

Krebsberatung erstmals durch eine telefonische Abendsprechstunde erganzt.

Das Projekt ,Wag es - Wege ebnen fiir Manner" konnte im Mai 2022 erfolgreich abgeschlossen werden.

Insgesamt war 2022 ein Jahr mit vielen positiven Entwicklungen und Tendenzen, was unsere Motivation und

unser Engagement fiir die Arbeit mit an Krebs erkrankten Menschen und deren Angehdrige weiter verstarkt.

Im Namen des Teams der Krebsberatung fiir Betroffene und Angehdrige

Anne Rillig
Diplom- Sozialarbeiterin, Psychoonkologin, Leiterin der Krebsberatung

Das Beratungsteam der Krebsberatung

Krebsberatung Essen AuBenstelle Miilheim
Camillo-Sitte-Platz 3 Amt fiir Gesundheit und Hygiene
45136 Essen Heinrich-Melzer-Str. 3
www.krebsberatung-essen.de 45468 Miilheim an der Ruhr
krebsberatung.essen@paritaet- www.krebsberatung-muelheim.de
nrw.org krebsberatung-muelheim-

0201 89533-20/-21/-27 ruhr@paritaet-nrw.org
Sprechzeiten: 0208 4555396

Mo, Do, Fr: 10:00 - 14:00 Uhr Sprechzeiten:

Di, Mi: 10:00 -15:00 Uhr Di, Do.: 10.00 - 15.00 Uhr

Abendsprechstunde: Di 17-19 Uhr

Trager

PariSozial - gemeinnitzige
Gesellschaft fir paritatische
Sozialdienste mbH

Vertretungsberechtigte
Geschéftsfiihrer/in

Konrad Lischka | Handelsregister
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Steuernummer: 112/5771/0920 |
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Paritatischer Wohlfahrtsverband
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Aufsichtsrates: Jochen Sander
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Kernleistungen

Das Angebot der Krebsberatung fiir Betroffene und Angehdérige richtet sich an an Krebs erkrankte Menschen,
Angehorige, Fachkrafte und Interessierte.

Eine Krebserkrankung beriihrt nahezu alle Lebensbereiche der Betroffenen, sowie das soziale Umfeld. Daher
befasst sich die Beratung inhaltlich vor allem mit lebenspraktischen, psychischen, physischen und ethischen,
sowie den sozialen und wirtschaftlichen Herausforderungen. Diese kénnen im Zusammenhang mit einer
Krebserkrankung in vielfaltiger Form und Auspragung auftreten. Ratsuchende kdnnen die Beratung in allen
Phasen der Erkrankung in Anspruch nehmen: Von der Friiherkennung, Diagnose, Therapie und Nachsorge bis

hin zur Palliativphase und der Trauerbewaltigung der Angehérigen.

Kontakt und Erreichbarkeit

Die Offnungszeiten der Krebsberatung verteilen sich auf 5 Werktage. Der Kontakt zu der Beratungsstelle kann
telefonisch, schriftlich (E-Mail, Fax oder per Post) und natirlich persénlich erfolgen. AuRerhalb der
Offnungszeiten ist ein Anrufbeantworter geschaltet. Ein Terminangebot erfolgt innerhalb von 2 Werktagen, ein
erster Beratungstermin findet in der Regel innerhalb von 10 Werktagen statt. Notfalltermine und
Kriseninterventionen werden gesondert berlicksichtigt. Beratungstermine kénnen auch auBerhalb der
reguliren Offnungszeiten vereinbart werden.

Samtliche flr eine Beratung relevanten Daten und Veranstaltungen sind in dem Flyer der Beratungsstelle und
auf der Homepage zusammengefasst.

Qualitaitsprofil der Krebsberatung

Das Qualitatsprofil der Krebsberatung basiert auf einer weltanschaulich ungebundenen, neutralen Beratung,
unabhangig von einzelnen Behandlern und Institutionen. Im Rahmen des niedrigschwelligen Angebotes
erfolgen samtliche Beratungen uneingeschrankt kostenfrei, ein Termin zum Erstgesprach kann in der Regel
innerhalb von 10 Werktagen vereinbart werden. Alle Gesprache sind selbstverstandlich streng vertraulich.

Das multiprofessionelle Team der Beratungsstelle besteht aus drei Psychologinnen, einer Diplom-
Sozialpadagogin, einer Diplom-Sozialarbeiterin und einer Krankenschwester. Drei der Beraterinnen verfiigen
Uiber eine psychoonkologische Zusatzqualifikation, eine Psychologin hat im Herbst 2021 mit der Weiterbildung
begonnen, eine Kollegin konnte die Weiterbildung zum Jahresende abschlieen.

Die Krebsberatung fiir Betroffene und Angehdérige wird durch einen fachlichen Beirat unterstiitzt.




Schwerpunkte der Krebsberatung

Das Beratungsangebot der Beratungsstelle gliedert sich in die beiden Hauptschwerpunkte Sozialberatung und
Psychoonkologische Beratung. Der Fokus der Beratung liegt auf einem ressourcenorientierten, entlastenden
Gesprachsansatz. Grundlage dazu ist die Klarung der personlichen Lebenssituation im Hinblick auf die
Entwicklung moglicher Strategien fir eine individuell zufriedenstellende Krankheitsbewaltigung. Die
individuellen Bedarfe der Ratsuchenden stehen dabei klar im Vordergrund. Es werden keine therapeutischen
Ziele verfolgt.

Zur Verdeutlichung des Beratungsangebotes sind nachfolgend zwei Fallbeispiele aufgefihrt:

Fallbeispiel 1: Sozialrechtliche Beratung

Die Ratsuchende:

Frau M., 53 Jahre alt, ist Anfang 2020 an Brustkrebs erkrankt. Die Therapien (Chemotherapie, Operation und
Bestrahlung) sind abgeschlossen. Frau M. hat an einer Anschlussheilbehandlung teilgenommen. Sie ist als
kaufmannische Angestellte in einem mittelstandischen Betrieb beschaftigt. Sie lebt allein und verfiigt nur Gber
wenige Sozialkontakte. Ihre Berufstatigkeit nimmt in Bezug auf ihre Lebensqualitat einen hohen Stellenwert
ein.

Erstgesprdch
Frau M. sucht im September 2020 die Beratungsstelle auf. Zu diesem Zeitpunkt waren Prasenzberatungen
unter Beachtung der Hygieneregeln moglich.

Im Erstgesprach wird das Beratungsanliegen definiert: Frau M. mochte ihre berufliche Wiedereingliederung
starten, flhlt sich fit und ausreichend belastbar. Sorgen macht ihr die Corona Situation, da sie als
Krebspatientin zur Risikogruppe gehort.

Beratungsverlauf

Frau M. beschreibt ihren Arbeitsplatz und definiert ihre Angste. Nach den Bedarfen der Ratsuchenden wird ein
Konzept fir die Wiedereingliederung erarbeitet. Frau M. vereinbart vor dem Beginn der Wiedereingliederung
einen Termin flr ein ,Rickkehr - Gesprach” mit ihrem Vorgesetzten. In diesem Gesprach legt sie ihre Ideen
und Voraussetzungen fiir eine moglichst sichere Wiedereingliederung vor, z.B.:

e  Gleitzeit und eine Kombination aus Prasenzarbeit und Homeoffice, um Kontakte soweit wie moglich zu
reduzieren (Frau M. fahrt mit dem OPNV zu ihrer Arbeitsstelle)

e Das innerbetriebliche Hygienekonzept wird ausfiihrlich besprochen und angepasst: Schreibtisch wird
naher ans Fenster gerlickt, individuelle Pausenregelungen etc.

Frau M. hat so die Moglichkeit die Initiative zu ergreifen. Sie flhlt sich nicht mehr hilflos ausgeliefert und kann
ihre Angste minimieren.

Beratungsabschluss:

In diesem - fir die Zeit der Corona Krise typischem Fallbeispiel - zeigen sich deutlich die Belastungen fiir an
Krebs erkrankte Menschen, unter dem Aspekt wieder in ihren Lebensalltag zuriickzukehren. Es wird auch
deutlich, dass im Bereich der sozialrechtlichen Beratung die psychischen Belastungen eine grofRe Rolle spielen.

Frau M. konnte im November 2020 ihre berufliche Wiedereingliederung nach dem Hamburger Modell
beginnen.



Fallbeispiel 2: Psychoonkologische Beratung

Die Ratsuchende:
Frau B., 59 J., Ovarialcarcinom, Zustand nach OP

Erstgesprdch:
e gemeinsam mit dem Ehemann

e Klarung des Beratungsanliegens
e Frau B. wurde als weitere Therapie eine Chemotherapie vorgeschlagen.

Die Patientin ist sehr verunsichert, ob sie in die vorgeschlagene Therapie einwilligt. Bisher hat sie Krankheiten
hauptsachlich mit Hausmitteln und Homoéopathie behandelt. Einer Chemotherapie steht die Patientin sehr
skeptisch gegentiiber. Frau B. klagt auBerdem lber Schlafstorungen und Midigkeit, Abgeschlagenheit,
Stimmungsschwankungen, Konzentrations- und Gedachtnisstérungen, depressive Verstimmungen und
haufiges ,grundloses” Weinen.

Herr B. erklart, dass er seine Frau sehr gerne unterstiitzen mochte, fiihlt sich aber oft auch hilflos und
Uberfordert. Insbesondere ihre Stimmungsschwankungen machen ihm zu schaffen. AuBerdem hat er grof3e
Sorgen und Angste bzgl. des weiteren Krankheitsverlaufs, méchte seine erkrankte Frau aber hiermit keinesfalls
belasten. Herr B. bekommt ein Beratungsangebot fiir ihn alleine bei einer anderen Kollegin, das er gerne
annimmt.

Beide erhalten Informationen auch zu den psychischen Folgen einer Krebserkrankung und zum Thema Fatigue.
Die Information, dass der Zustand von Frau B. in ihrer Phase der Erkrankung nicht ungewoéhnlich ist und
Informationen zum Umgang mit der Situation, erleichtern das Ehepaar.

AuBerdem vereinbaren wir, dass Frau B. sich zur geplanten Therapie durch ein ausfiihrliches Gesprach mit ihrer
behandelnden Arztin informiert. Das Arztgesprich bereiten wir gemeinsam vor. Weiterhin erfolgt der
Vorschlag zum Einholen einer 2. Meinung sowie zum Kontakt mit einer Selbsthilfegruppe.

2. Termin

Frau B. berichtet vom Gesprach mit ihrer Gynakologin. Die Arztin hat sich viel Zeit genommen alle Fragen
beantwortet und sie ebenso zum Einholen einer zweiten Meinung ermutigt. Das Verstandnis und die Flrsorge
der Arztin motiviert Frau B. doch in die vorgeschlagene Therapie einzuwilligen. Den Kontakt zur Selbsthilfe
erlebt Frau B. als sehr hilfreich.

In der Beratung besprechen und Gben wir Strategien zur Bewaltigung des Alltags z.B. Entspannungsiibungen,
Erarbeitung einer Tagesstruktur, Umgang mit Stérfaktoren und der Suche nach unterstiitzenden Elementen.

Wie vereinbaren weitere regelmaRige Gesprachstermine, in denen wir angepasst an die aktuelle Situation
arbeiten.

Weiterhin werden Entspannungstechniken vertieft. Frau B erhalt auch das Angebot zwischen den vereinbarten
Terminen Kontakt zur Beraterin aufzunehmen, um gegebenenfalls akut auftretende schwierige Situationen zu
besprechen.
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Beratungskontakte - Verteilung

Beratungen Ratsuchender

(absolut) Beratungen Ratsuchender (%)
gesamt 2002 100 %
davon KBS Essen 1545* 73,54 %
davon AuBenstelle Miilheim 456** 26,46 %

* Verteilung auf die Anzahl von 329 Ratsuchenden in Essen
** Verteilung auf die Anzahl von 77 Ratsuchenden in Mulheim an der Ruhr

Beratungsbezogene Statistik

Die nachfolgend aufgefiihrten Daten sind fiir die Krebsberatung Essen und die AuBenstelle Milheim an der
Ruhr kumuliert dargestellt.

Kontaktart

Wie im Vorjahr Uberstieg die Anzahl der telefonischen Kontakte die der Prasenzberatungen. Jedoch haben sich
die Beratungen vor Ort im Vergleich zum Vorjahr nahezu verdoppelt. Diese Veranderung ist am ehesten auf
eine zunehmende Lockerung der Corona Bestimmungen zurlickzufiihren und auf den Wunsch nach
personlichem Kontakt nach langer Isolation.

® Schriftlich (83) _ @ Hausbesuch (11)
& Videoberatung (229) EEA L 0,55%
11,44% |

W Telefonisch (1136)

u -
Persanlich {543) 56, 74%

27,12%
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Erst- und Folgekontakte

Die nachfolgende Darstellung spiegelt den hohen Bedarf einer engmaschigen Beratung und Begleitung der
Ratsuchenden wieder, insbesondere in Krisenzeiten.

= Folgekontakte (106)
26,11%

® Erstkontakie (300)
73,89%

Wie haben Sie von der KBS erfahren?

Die breitgefacherten Zugangsquellen spiegeln sowohl die weitreichende Vernetzung mit Kooperationspartnern
vor Ort als auch die kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit der Krebsberatung fiir Betroffene und Angehdrige
wider (Mehrfachauswahl méglich).

SH-Gruppe (6) 2,17% — ambulantersoz Dienst/SAPY (4) 1,44%

niedergelassene Psychotherapeut®innen (6) 2,17% — o Veranstaltung (3)1,08%

Reha-Einrichtung (8) 2,89% —

Leistungstrager (14)5,05% —

Arztpraxis (29)10,47% —
—  Medien (95)34,20%

Klinik (46) 16,61% —

persdnliche Empfehlung (66)23,83%
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Anzahl und Anteil der Beratungsinhalte

Psychosoziale Beratungin Bezug )
auf Kinderu. Jugendliche (45) Psychoedukation (168)3,76%
1,01%

Anteil Psychosoziale
Themen (337)7 53%

Informationen und
Weitervermittiung (576)
12 88%

Psychosoziale Beratung
berufsgruppenibergreifend
(1622) 36, 26%

Anteil Psychoonkologische
Themen (837 inkl.
Krizenintervention) 18,71%

Unterstitzung zur Inanspruchnahme von
Sozialleistungen (388) 19,85%

Psychosoziale Beratung (berufsgruppenibergreifend)

e Anleitung Entspannung/Imagination
e Begleitung in der palliativen Situation
e  Beratung zur emotionalen Entlastung
e  Beratung zur Konfliktbearbeitung

e Orientierende Beratung

e Psychoedukation

e  Ressourcenaktivierung

e Trauerbegleitung

Psychosoziale Beratung mit psychologischer Schwerpunktsetzung

e Beratung in psychischen Belastungs- und Konfliktsituationen
e Diagnostische Einschatzung der psychischen Belastung
e  Supportive psychologische Interventionen

e  Symptomspezifische psychologische Interventionen (Hypnotherapie, MBSR, Entspannung/Imagination
etc.)

Psychosoziale Beratung mit sozialer Schwerpunktsetzung

e Diagnostische Einschatzung der psychosozialen Belastung

e Forderung bei der beruflichen Reintegration

e Intervention bei sozialen u. wirtschaftlichen Notlagen

e Unterstiitzung zur Bewiltigung alltaglicher Heraus-/Uberforderung

e  Unterstlitzung zur Orientierung im Gesundheits-u. Sozialleistungssystem
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Psychosoziale Beratung in Bezug auf Kinder u. Jugendliche

e Elterngesprach
e Familiengesprach
e Intervention bei Kindern / Jugendlichen (Gesprach, kreative Verfahren, Spiel)

Unterstiitzung zur Inanspruchnahme von Sozialleistungen

e Ambulante Nachsorge/Ergdnzende Mal3nahmen

e Ambulante Nachsorge/Haushaltshilfe/Familienpflege

¢ Ambulante Nachsorge/Hausliche Pflege

e  Beratung zu sonstigen Themen

e Finanzielle Hilfen (Hartefonds)

e Leistungen zur Teilhabe (z.B. am Arbeitsleben, soz. Teilhabe, Bildung)
e Medizinische Rehabilitation (stationar, teilstat./amb. Reha)

e Patientenrechte

e Pflege(Kurz/Langzeitpflege)

e  Schwerbehinderung

e Sonstige Unterstiitzung zur Inanspruchnahme von Sozialleistungen

e Vorsorgeregelungen (Patientenverfiigung, Vorsorgevollmacht, Gesetzl. Betr.)

e  Wirtschaftliche Interventionen Entgeltfortzahlung, Lohnersatzleistungen, Grundsicherung
Informationsvermittlung

Informationen sind flir Menschen mit einer Krebserkrankung ein wichtiger Baustein auf dem oft langen Weg
der Krankheitsbewiltigung. Die Informationsvermittlung, als ein wichtiges Element der psychosozialen
Beratung, ist auf eine passgenaue Unterstlitzung des ratsuchenden Menschen im jeweiligen Krankheitsstadium
abgestimmt. Das Team nutzt dazu qualitatsgesicherte Informationsquellen wie den Krebsinformationsdienst,
das Infonetz Krebs und die Angebote der Deutschen Krebsgesellschaft.

Die Inhalte umfassen:

e Lotsenfunktion zu allen wichtigen Angeboten in der Region (z.B. Informationsveranstaltungen, Sport- und
Kreativangebote im Rahmen der Nachsorge)

e Vermittlung in Selbsthilfegruppen
e Zugang zu qualitatsgesicherten, medizinischen Basisinformationen

e Bei Bedarf werden Recherchen bzgl. spezifischer Anfragen durchgefiihrt

In der Beratungspraxis sind die Inhalte nicht immer trennscharf voneinander abzugrenzen. Die
Multiprofessionalitat des Teams gewahrleistet eine umfassende, themenibergreifende Beratung.
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Klientenkontakte

Im Berichtszeitraum wurde das Beratungsangebot von 406 Klienten in Anspruch genommen.

Klienten (absolut) Klienten (%)
gesamt 406 100 %
davon KBS Essen 329 81,00 %
davon AuBenstelle Miilheim 77 19,00 %

Die weiteren statistischen Daten, in Bezug auf die Klientenkontakte werden fiir die Krebsberatung Essen und
die AuBenstelle Milheim an der Ruhr weiterhin kumuliert dargestellt.

Klientenbezogene Statistik

Geschlechtsspezifische Darstellung der Ratsuchenden

= Mannlich (134)
33,00%

= Weiblich (272)
67,00%
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Alter der Ratsuchenden
Das Durchschnittsalter betragt 55 Jahre.

80-89(6)267% - - =20(2)0,33%
20-29(8)400% —

nicht
“——— eingetragen (51)

F0-79(18)12,33% — 12,33%

40-49 (20)15,33% -
50 - 59 (51)22,00%

30-29(2001067% — =

60 -69(36)2033% —

Setting des Kontakts

= Zwei Personenberatung (59) ™ Mehr Personenberatung (2)
2,99% 0,10%

_ ¥ Einzelberatung (1810)
96,91%
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Anteil ratsuchender Betroffener und Angehoériger

Tochter desir Patient®in (34)
8,44%

Partner*in (63)15,63% —

Elterniteil) der/s Patient*in (14) 3,47% —

Verwandte (19)4,71% —

_— Sohnderis Patient*in (13) 3,23%

——— Freunde/Bekannte (7} 1,74%

Patient®in (253)62,78%

Tumorlokalisation

Sonstiges (27)10,27%
Speiserohre (5)1,00%

Leberundintrahepatische
Gallengange (5)1,90%

Leukamie (7)266%

HautMelanom (7)2,66% — —

Bauchspeicheldrise (7)2 66% — —

KopfHals (8)3,04% —

3,80%
weibl. Genitalargane (Vagina, B
Eiersticke, Gebarmutter) (12)4 56%

méannl Genitalorgane (Prostata, Penis,
sonstige) (12)4,56%

Harnorgane (Miere, -
Harnleiter, Harnblase)(13)

Lymphom-Morbus Hodgkin (10)

Auge, Gehirn, Teile des ZNS (14)5,32%

~ Brust(68) 25,86%

Atmungsorgane,
——— intrathorakale Organe (31)
11,79%

~—— Dinndarm/Dickdam/Rekium/Anus (22)8,37%

— Lymphom-Non-Hodgkin/Multiples Myelom (15) £

Die Angaben beziehen sich auf den Ersttumor.
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Projekte

Wag Es! - Wege ebnen fiir Manner

G U '|' Unter diesem Namen startete ein bundesweites Forschungsprojekt der

Johannes-Gutenberg-Universitat Mainz. Ziel dieses Projektes ist die Entwicklung
eines bedarfsgerechten Zugangs zur ambulanten Krebsberatung fiir Manner. Die
Krebsberatung Essen ist einer von 15 Projekt - Standorten in ganz Deutschland
und neben der Krebsberatung Minster der einzige in NRW. Die
Interventionsgruppe startete im Mai 2021. Schwerpunkte sind die Entwicklung
neuer Zugangswege in die Beratungsstelle, innovative Informationsmaterialien,
gezielte Sensibilisierung von Arzten und ein besonderes Sportangebot mit der
Segelriege des ETUF Essen. Die Krebsberatung Essen wird in diesem Projekt
durch eine Diplom-Psychologin vertreten. Fiir das Berichtjahr hat sich die Anzahl
der beratenden Manner nahezu verdoppelt im Vergleich zum Vorjahr.

Im Mai 2022 konnte das Projekt erfolgreich abgeschlossen werden. Die

Bite scannen

Kooperation mit de ETUF Essen wird weiter aufrechterhalten. Auch im Sommer
KREBSBERATU NG 2022 wurden fiir an Krebs erkrankte Manner Segelschnuppertage angeboten.

WlR SlND FUR SlE DA Weitere Infos finden sich unter dem Link: www.gutgegenKopfkino.de

Finanzierungsaspekte

Im Berichtsjahr wurde die Bundesforderung durch den Gesamtverband der Krankenkassen (GKV) bis Ende
2022 bewilligt. Sie umfasst 80% der Personalkosten und anteilig 20% der Sachkosten.

Die Krebsberatungsstelle Essen erhalt im Berichtszeitraum eine einmalige Zuwendung durch die Stadt Essen
und das Land NRW.

Die AuRBenstelle in Milheim an der Ruhr erhilt finanzielle Unterstiitzung durch die Tholl und Brandt Stiftung.

Nach 2 Jahren Pause auf Grund der Corona Pandemie, konnte 2022 die Grof3veranstaltung ,Laufen fiir das
Leben", organisiert durch den Verein Onkolauf e.V. gliicklicherweise wieder stattfinden. Da der ehrenamtlich
tatige Verein die Einnahmen aus dieser Veranstaltung fir die Arbeit der Krebsberatung spendet, hat er einen
grof3en Anteil an der Finanzierung der Beratungsstelle. Hinzu kommt die dieses Jahr erstmalig stattfindende
Tour de RON, deren Einnahmen ebenfalls dem Verein Onkolauf e.V. zuflieRBen und die die 2022
verhaltnismaRig geringe Beteiligung am Lauf -was sich auf die geringe Werbung in der Corona Pandemie
zurlckflhren lasst- teilweise abmildert.

Spenden sind weiterhin wichtig flir die Aufrechterhaltung des Angebots.


www.gutgegenKopfkino.de

Dokumentation

Die Dokumentation ist ein wichtiger Pfeiler der Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung.

Zur Erfassung der Beratungsleistungen wird Freinet als elektronisches Dokumentationssystem verwendet. Eine
vorab eingeholte Einverstiandniserklarung (schriftlich oder mindlich) der Klient*innen ist dazu unbedingt

erforderlich. Auf Wunsch erfolgen Beratungen auch anonym.
Die sorgfaltige Dokumentation bildet die Grundlage fiir die statistische Auswertung im Qualitatsbericht.

Der Qualitatsbericht ist Teil des Dokumentationssystems fiir Krebsberatungsstellen im Qualitatsverbund
Krebsberatung in NRW. Hier werden ausgewahlte Daten der Leistungsdokumentation in anonymisierter Form
ausgewiesen. Die Datenerhebung dient ausschlieBlich dem Zweck der Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung. Samtliche Kennzahlen lassen in keiner Weise Riickschllisse auf einzelne Personen zu.
Der Qualitatsbericht bezieht sich auf den definierten Zeitraum vom 01.01.- 31.12.2022.

Alle Erhebungen und Dokumentationen richten sich nach den aktuellen Datenschutzbestimmungen.

Der gesamte Qualitatsbericht wird an den Qualitatsverbund Krebsberatung NRW zur Erhebung eines
einrichtungstibergreifenden Jahresberichtes aller zum Verbund gehdrenden Krebsberatungsstellen tibermittelt.
Das Gesundheitsamt der Stadt Essen erhalt einen halbjadhrlichen Produktbericht, an das Land NRW ergeht ein
jahrlicher Bericht.

Personalstruktur

Die Personalstruktur wurde im Verlauf des Berichtsjahres aufgestockt

e  Krankenschwester und Psychoonkologin mit 10 Wochenstunden

e Diplom-Sozialarbeiterin und Psychoonkologin mit 39 Wochenstunden

e Diplom-Sozialpddagogin und Psychoonkologin mit 29,5 Wochenstunden
e Diplom-Psychologin und Psychoonkologin mit 15 Wochenstunden

e Diplom-Psychologin M. Sc. mit 20 Wochenstunden

e Diplom-Psychologin M. Sc. mit 20 Wochenstunden ab November 2022
e 2 Assistenzkrafte, zusammen mit 24 Wochenstunden

e Diplom-Psychologin als Honorarkraft (bei Bedarf)

Die beruflichen Qualifikationen entsprechen damit den Anforderungen der anteiligen Regelfinanzierung durch
den GKV Spitzenverband.

Die Finanzierung der Diplom-Psychologin als Honorarkraft kann tiber die Sachkosten finanziert werden.



Qualititsentwicklung

Die fachliche Qualitat ist durch die Fortsetzung der Fallsupervision (4xjahrlich), der Intervision, regelmaBigen
Teamsitzungen und der Teilnahme an Fortbildungen gewahrleistet und kann kontinuierlich weiterentwickelt
werden.

Ein Handbuch fiir Qualitadtsmanagement fiir die Krebsberatung ist zum Ende des Jahres fertiggestellt.

Die Leitung der Krebsberatung vertritt die Beratungsstelle weiterhin im Qualitdtsverbund Krebsberatung NRW
und in der Mitarbeitenden Konferenz des Fachverbandes Krebsberatungsstellen NRW.

Die jahrlich durchgefiihrte Zufriedenheitsabfrage fiel du3erst positiv aus. Die Ratsuchenden fiillen dazu auf
freiwilliger Basis einen anonymisierten Fragebogen zur Beratungsqualitit und zu den Rahmenbedingungen
(Terminvergabe, Erreichbarkeit, Parksituation etc.) aus. Die Bewertung erfolgt in 5 Schritten von ,sehr
zufrieden” bis ,gar nicht zufrieden®. Insgesamt nahmen 9 Ratsuchende teil. 8 Teilnehmer*innen sind mit der
Beratungsqualitdt und den Rahmenbedingungen ,sehr zufrieden®. 1 Teilnehmer*in bewertet die
Beratungsqualitat mit ,ziemlich gut” und die Rahmenbedingungen mit ,sehr zufrieden®.

Die Krebsberatung Essen wird durch einen fachlichen Beirat unterstitzt. Vorsitzender des Beirats ist Herr
Peter Renzel, Sozialdezernent der Stadt Essen. Weitere Mitglieder des Beirats sind:

o Juliane Béttcher, Leiter Gesundheitsamt Essen

. Dr. Stefan Palm, als Geschaftsfiihrer des Westdeutschen Tumorzentrums (WTZ)

. Dr. Roland Rudolph, als Vertreter der niedergelassenen Onkologen

. Prof. Dr. Klaus Strasser, als Unterstiitzer und Ratgeber der Beratungsstelle seit ihrer Entstehung
. Hubert Brams, als Vertreter der Essener Krankenhausgeschaftsfiihrer

o Oliver Hartmann, als Vertreter der 6rtlichen Krankenkassen

o Konrad Lischka, als Geschaftsfiihrer des Paritatischen/der Parisozial Essen

Veranstaltungen/Vortrage

Jahressitzung mit dem fachlichen Beirat

Februar 2022: Die jahrlich stattfindende Beiratssitzung dient zum fachlichen Austausch und zur Bestimmung
des aktuellen Stands der Krebsberatung Essen, sowie der Entwicklung méglicher Perspektiven fiir das laufende
Jahr. Grundlage dazu sind die auf der Homepage veroéffentlichten Schlaglichter und eine Kurzversion des
Jahresberichtes aus dem Vorjahr.

Filmvorfiihrung

Im Mérz wurde eine Reportage tber 2 Frauen mit Brustkrebs gezeigt in Kooperation mit Wiese e.V. Die
Teilnahme war online und vor Ort moéglich. AnschlieRend bestand die Méglichkeit sich auszutauschen.

Frauen.Gesundheitstag

Die Krebsberatungsstelle beteiligt sich mit einem Infostand.



Segeln gegen Kopfkino

Unter diesem Motto wurde von August bis September ,Schnupper - Segeln® fiir an Krebs erkrankte Manner
angeboten. Diese Veranstaltungen fanden in Kooperation mit der Segelriege des ETUF e.V. innerhalb des
Projektes ,Wag es - Wege ebnen fir Manner auf dem Baldeney See statt.

== DER PARITATISCHE Ein Kooperationsprojekt V

o der Krebsberatungsstelle Essen und des ETUF e.V.

Segeln gegen Kopfkino

Einladung zum kostenlosen
Schnupper-Segeln

fir Manner, die durch eine

Krebserkrankung belastet sind

11. August 2022
25. August 2022
29. September 2022

Weitere Informationen und Anmeldung unter:
Krebsberatungsstelle Essen: 0201/89533-20
krebsberatung.essen@paritaet-nrw.org

Aktionstag

August 2022: Dieses Jahr ersetzt ein Aktionstag unter dem Motto: ,In Bewegung bleiben- Kreative
Perspektiven mit der Diagnose Krebs“ die Veranstaltungsreihe ,Krebs- Wir reden dartiber”. Die Veranstaltung
findet in den Raumlichkeiten und dem Garten der Krebsberatung statt in Kooperation mit Wiese e.V. Insgesamt
nehmen 30 Klienten am vielfaltigen Programm teil. Neben einem Yoga Angebot und Gesprachsrunden zu den
Themen: ,Manner, hisst die Segel!”, ,Gut drauf durch Bewegung“ und ,Familie im Fokus" stand Gber den
ganzen Nachmittag eine Visagistin mit Schmink- und Frisiertipps zur Verfiigung. Das Programm wurde sehr gut
angenommen und das Team der Krebsberatung ist sich einig, dass dieses Format in dhnlicher Weise wiederholt

werden soll.



Jahresbericht Parisozial Essen

Neuerungen/Perspektiven

Neue Raume

Der Ende 2021 neu hinzugekommene Beratungsraum, wurde Anfang 2022 final gestaltet und mit passenden
Bildern erganzt. Der neue Raum wird von den Ratsuchenden positiv aufgenommen und ermoglicht vertrauliche

Gespréache in entspannter Atmosphére. Alle Raumlichkeiten bieten einen barrierefreien Zugang.

Abendsprechstunde

Ab Februar 2022 wird das Beratungsangebot durch eine telefonische Abendsprechstunde ergédnzt. Diese findet
dienstags von 17-19 Uhr statt. Ziel ist es, den berufstatigen Menschen den Zugang zur Beratung noch leichter
zu machen.

Personalstruktur

Ab dem 01.01.2023 wird die Diplom-Sozialarbeiterin Anne Rillig die Leitung der Krebsberatungsstelle
Gibernehmen. Frau Friedrich wird in die Stellvertretung wechseln und als Beratungsfachkraft erhalten bleiben.

Der Geschéftsfiihrer, Herr Lischka, wird zum Jahreswechsel sein Tatigkeitsfeld andern. Herr Dirk Tanzler wird
ab Januar 2023 interimsmaRig die Geschaftsfiihrung tibernehmen, bis im Jahr 2023 ein neuer Geschaftsfihrer
gefunden ist.

Weitere Aul3enstelle

Im Verlauf des kommenden Jahres ist die Er6ffnung einer weiteren AuRenstelle im Kreis Mettmann geplant,
um auch in dieser Region von Krebs betroffenen Menschen ein professionelles Beratungsangebot zu
ermoglichen. Hierzu soll das Team durch eine weitere Beratungsfachkraft erganzt werden.
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Anhang: Ubersicht 2017 - 2022

2017 2018 2019

Anzahl der Klienten-Kontakte: 889 936 1217

Anteil Telefonisch/Schriftl. Kontakte: 22 % 15,2% 14,88%

Personliche Kontakte: 75 % 84,78%  85,12%
Keine Angabe 21% 2% 2,1%
Ratsuchende mit Erstkontakt im 69 % 65% 24.83%
Berichtszeitraum

Ratsuchende mit Erstkontakt in 31 9% 359% 75.14%
Vorjahren

Ratsuchende Betroffene: 70,7 % 60,89%  61,93%

Ratsuchende Angehdrige/Sonstige: 29,3% 39,11%  30,07%

Ratsuchende Frauen: 695% 7442% 72,89%
Ratsuchende Manner: 25% 25,58%  27,11%
Keine Angabe 5,6%

Ratsuchende mit 575% 1142% 12.5%

Migrationshintergrund:

2020

1481

61,9%
38,1%

18,86%

81,14%

67,43%
32,57%
76,76%
23,33%

16,57%

2021

1826

85,13%
14,87%

74,31%

25,69%

63,19%
36,81%
73,83%
26,17%

12,62%

2022

2002

60,89%
27,12%

73,89%

26,11%

62,78%
37,22%
67,00%
33,00%

12,67%

Wir danken unseren Forderern und Unterstilitzern

Fiir die Krebsberatung fiir Betroffene und Angehorige Essen

e Stadt Essen
e Landesférderung NRW
e  GKV Spitzenverband

e Onkolaufe.V./ Tour de RON

e ETUFe. V.
e Wiesee. V.
e WAZEssen

Fiir die AuRenstelle Miilheim an der Ruhr

e  Amt flr Gesundheit und Hygiene der Stadt Milheim an der Ruhr
e  Tholl und Brandt Stiftung

¢  WAZ Milheim an der Ruhr



Und den zahlreichen Menschen, die spenden. Nur mit lhrer Hilfe kbnnen wir weiterhin ein verlassliches

Beratungsangebot fir an Krebs erkrankte Menschen und deren Angehorige aufrechterhalten!
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Krebsberatung hilft beim Weg zuriick ins Leben

Uber Long Covid wird aktuell viel gesprochen - iiber die Langzeitfolgen fiir Krebspatienten nicht. Aktionstag bietet Hilfe

Christina Wandt

Die Diagnose trifft nicht nur den Pa-
tienten, sondern sein gesamtes Um-
feld: Krebs - das stiirzt auch Ange-
horige in Verzweiflung, macht
Freunden Angst, ldsst sie unsicher
werden im Umgang mit dem Er-
krankten. Und darum wendet sich
die Krebsberatung Essen ausdriick-
lich an Betroffene und Angehorige:
ganzjiihrig und besonders am Ak-
tionstag am Dienstag, 30. August
von 14 bis 19.30 Uhr.

»Das ist niederschwelliger, als
gleich einen Termin bei uns zu ver-
einbaren®, sagt Anne Rillig, die stell-
vertretende Leiterin der Krebsbera-
tung Essen. ,Man kann einfach
kommen, sich umschauen, zuhd-
ren, Angebote kennenlernen.“ Zum
Beispiel die Selbsthilfegruppe ,Gut
drauf durch Bewegung®, die sich
einmal wochentlich zum Walken
trifft und einmal im Monat eine
‘Wanderung organisiert. ,Viele, die
zu uns kommen, haben oder hatten
eine Krebserkrankung und moch-
ten sich mal mit etwas anderem be-
schiftigen, erzéhlt Andreas Mur-
glat.

Nicht jedem liege es, sich im
Stuhlkreis auszutauschen. ,Man-
che haben sogar gesagt: ,Wenn ich
gewusst hiitte, dass Thr eine Selbst-
hilfegruppe seid, wire ich gar nicht
gekommen.’, sagt Murglat. Auch
ihn habe damals eher die Aussicht
auf Aktion angesprochen. Da hatte
er eine Darmkrebserkrankung
iiberstanden und eine sch Fol-
gezeit hinter sich gelassen.

Kampf mit den Folgen

Viele AuRenstehende séihen in der
Heilung schon das Happy End.
,Klar, man hat den Darmkrebs
tiberlebt ~ aber man kdmpft mit den
Folgen.” In Murglats Fall mit einem
Stoma  (kiinstlichem Darmaus-
gang). Er wusste, wie man damit
umgeht, musste sich mit vielen All-
tagssituationen aber erst vertraut
machen. Schwerer wog: ,,Fiir mich
gehorte das anfangs nicht zu mir,

‘ich musste erst wieder mit meinem

Korper ins Reine kommen. Mur-
glat geriet in eine Depression.

Als er die tiberwand und gerade
wieder am Leben teilnahm, stief er
auf die ,Gut drauf“-Gruppe: ,Vor
der Krebserkrankung gehorte Sport
und Bewegungnicht zu meinem Le-

[

Im Gesprll (v.l.: Anne Rillig (Krebsberatung), Renate Eke (Angehrige), Andreas Murglat (Krebspa-
tient) und die Sozialpidagogin Michaela Weber-Freitag (Selbsthilfe-Beratung).

DIRK A, FRIEDRICH/ FFS

Beratung und Austausch fiir Krebspatienten und Angehérige

Der Aktionstag ,In Bewegung
bleiben - Kreative Perspektiven
mit der Diagnose Krebs* findet
am Dienstag, 30.-August, von 14
bis ca. 19.30 Uhr bei der Krebs-
beratung fiir Betroffene und An-
gehdrige am Camillo-Sitte-Platz 3
in Essen-Huttrop statt.

ben. Da aber bin ich einfach mal zur
monatlichen Wanderung gegangen,
und es war toll.“ Danach habe er
den Muskelkater gespiirt und Mus-
keln, die er lange nicht mehr gefor-
dert hatte, aber auch: ,,Es geht! Ich
kann das - und es macht SpaB.“
Das Bewusstsein, dass alle in der
Gruppe mit Krebs zu kiimpfen hat-
ten, habe einen so beilédufigen wie
wertvollen Austausch ermdglicht.

Der Nachmittag wendet sich an
Krebspatienten, ihre Angehori-
gen und alle, die an dem Thema
ir iert sind. In Gesprachs-
runden und im offenen Aus-
tausch kénnen sie sich tiber

Thema Krebs informieren.

Die Krebsberatung ist erreichbar
unter 0201 895 33 20 oder per E-
Mail: krebsberatung.
essen@paritaet-nrw.org

Selbsthilfegruppen, B

ionen online auf

stellen und andere Angebote zum

,Es gab keine Hiirden, miteinander
iiber Angste und Unzuléinglichkei-
ten zu reden.“ Gleichzeitig habe
man gemeinsam eine neue Lebens-
freude und neue Stirken entdecki:
2017 nahm Murglat sogar an einer
Alpeniiberquerung teil.

Fiir die Diplom-Sozialarbeiterin
Michaela Weber-Freitag illustriert
Murglats Geschichte, wie segens-
reich Selbsthilfe sein kann: , Es hilft,

krebsberatung-essen.de

sich verstanden zu fiihlen - schon

das nimmt einen Teil des Leidens-

drucks.“ Auf dieses Verstindnis diir-
fe man bei Gleichbetroffenen set-
zen, und so rede mancher zum ers-
ten Mal in einer solchen Runde von
seinen Gefiihlen, sagt Weber-Frei-
tag von der Beratungsstelle fiir
Selbsthilfegruppen Wiese e.V,, die
den Aktionstag am 30. August mit-
veranstaltet.

- mehr Vertrauen. So wie Renate Eke,

- gibt Dinge, an denen konnte eine

Andere Betroffene fiihlen sich im
Einzelgespréich wohler, fassen dort |

die vor einem Jahr ihren zweiten
Mann verloren hat. ,Es blieb uns
nur wenig Zeit zwischen der Krebs-
diagnose und seinem Tod.“ Eine tie-
fe Erschiitterung fiir die Essenerin,
die vor vielen Jahren schon den Tod
ihres ersten Mannes verkraften
musste. Auch damals suchte sie sich
Hilfe von auflen.

Zurzeit wenig Aufmerksamkeit
,Der Freundeskreis trégt eine ganze
Menge, auch jetzt wieder. Aber es

Freundschaft zerbrechen, fiirchtet
Renate Eke. Sie spiirt ja nicht allein
Trauer und Verlassenheit, sondern
auch Waut, hadert mit ihrem Schick-
sal - und mit dem Gliick der ande-
ren: ,Die sind noch zu zweit, und
ich bin allein.* Solche Gedanken
konne sie in der Krebsberatung aus-
sprechen: Die Beraterin reagiere
nicht verletzt, sondern professionell
und fiihle sich gleichzeitig in sie ein.
\Viele Betroffene fiirchten auch,
dass Freunde und Bekannte irgend-
wann nichts mehr von ihrem Kum-
mer horen wollen“, sagt Michaela
Weber-Freitag. Diese Sorge gebe es
in Selbsthilfegruppen und Krebsbe-
ratung nicht. Abgesehen davon,
dass dort auch viel Praktisches ge-
klart werden kénne, wie Anne Rillig
ergiinzt: ob es Reha, Krankengeld,
Arbeitsunfahigkeit oder Antréige fiir
Hilfsmittel betreffe. ,Dinge, zu
denen man sich schwer aufrafft,
wenn man psychisch nicht so stabil
ist*, wie Andreas Murglat sagt.
Wihrend aktuell viel iiber die
Langzeitfolgen von Corona - Stich-
wort Long Covid - gesprochen wer-
de, gebe es wenig Aufmerksamkeit
fiir die Belastungen, die Krebspa-
tienten oft noch lange nach der The-
rapie quilen. ,Man fillt in ein

Loch*, sagt Murglat. ,Aber wenn

man wagt, sich wieder Ziele zu set-
zen, kommt man da raus.“ Auch das
soll die Botschaft des Aktionstages
sein: Es gibt Hilfe und die Chance,
neuen Mut zu entwickeln. Renate
Eke etwa ist unendlich dankbar fiir
den Flyer der Krebsberatung, den
sie im Krankenhaus bekam. ,Ich
hatte mich so allein gefiihlt: Jetzt ha-
be ich liebe Menschen kennenge-
lernt und wei: Das Leben geht wei-
ter.”
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Ambulante erzieherische Hilfen

Zusammen schaffen wir das!

Ambulante erzieherische Hilfen unterstiitzen Familien und Jugendliche in schwierigen Lebensphasen durch
intensive Beratung und Begleitung.

Sozialpadagogische Familienhilfe soll durch intensive Beratung und Begleitung Familien in ihren
Erziehungsaufgaben, bei der Bewaltigung von Alltagsproblemen, der Lésung von Konflikten und Krisen sowie
im Kontakt mit Amtern und Institutionen unterstiitzen und ,Hilfe zur Selbsthilfe* geben. (§31 SGB VIII)

Kinder und Jugendliche brauchen verlassliche, férdernde und ihnen Orientierung gebende Eltern, sowie stabile
Bindungen.

Unser Ziel ist es, gemeinsam mit Eltern, Kindern und Jugendlichen daran zu arbeiten, sich mit der eigenen wie
auch der Lebenssituation des Gegeniibers auseinanderzusetzen. Wir wollen den Blick fiir die Bedirfnisse,
Fahigkeiten und Maglichkeiten in der Familie 6ffnen. Um das zu erreichen, versuchen wir wechselseitige
Beeinflussungen zu verstehen und stérende Einfliisse zu erkennen. Daraus entwickeln wir gemeinsam neue
Verhaltensstrategien und Handlungsmuster.

Gemeinsam wollen wir Losungen finden bei:

e Schwierigkeiten in der Kindererziehung

e der Suche nach individuellen Fordermdoglichkeiten fiir Kinder und Jugendliche
e der Versorgung der Kinder

e  der Strukturierung des Alltages und der Haushaltsplanung

e der Losung finanzieller Schwierigkeiten

e Behordenangelegenheiten

e Partnerschaftsproblemen

e Trennung- und Scheidungssituationen

e Verselbstandigung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen

e Aufbau von Kontakten zu vorhandenen Angeboten im Stadtteil

Damit dies gelingen kann,

e bieten wir unsererseits den Aufbau einer vertrauensvollen Arbeitsbeziehung.
e orientieren wir uns an den vorhandenen Ressourcen und Kompetenzen der Familien.
e arbeiten wir Uberwiegend im hauslichen Rahmen und in dem sozialen Umfeld der Familien.

e ist von Seiten der Familie die Bereitschaft zur Mitarbeit eine wichtige Voraussetzung



Das Ergebnis der Zusammenarbeit kann sein:

e dass sich das Familienleben konstruktiver gestaltet
e dass die Eltern gestarkt und verantwortungsvoll ihre Erziehungsaufgaben wahrnehmen, und

e die Integration der Familie in das soziale Umfeld verbessert ist.

Alle Teammitglieder (3 Berater*Innen, 2 VZA) verfiigen iiber langjdhrige Berufserfahrung in der Jugendhilfe.

Erbrachte Leistungen

Leistungen Q1 Q2 Q3 Q4

Anzahl aller Falle ambulanter Hilfen

4 4 4 5
je MA/Monat

Anzahl Fille § 27 je MA/Monat 4 4 4 S
Anzahl Fille § 35 je MA/Monat 0 0 0 0
Anzahl Fille § 41 je MA/Monat 0 0 0 0
Anzahl nicht fallbezogener Angebote 0 0 0 0

je MA/Monat

Anzahl der Teilnahmen an
Stadtteilkonferenzen, MAK, 18 14 9 10
Netzwerkarbeit je MA/Monat

Anzahl zusatzlicher FL-Std.
Einzelfallhilfe
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Vermietungen

Die Gesellschaft vermietet Bliroraume und Raume fiir Schulungen, Seminare, Konferenzen, Versammlungen,
Beratung oder Besprechungen - zur einmaligen, monatlichen, wochentlichen oder durchgehenden Nutzung. Zu

den Mietern in 2022 gehoren:
e 4 Selbsthilfe-Gruppen
e 6 gemeinnitzige Organisationen

e 3 sonstige Mieter
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Mittelherkunft & Verwendung

Bilanz (Jahresabschluss fiir das Geschiaftsjahr 1. Januar bis 31. Dezember 2022)

PariSozial - Gemeinniitzige Gesellschaft fiir parititische Sozialdienste mbH in der Stadt Essen, Essen
Bilanz zum 31. Dezember 2022

AKTIVA PASSIVA
31.12.2022  31.12.2021 31.12.2022  31.12.2021
€ € € €
ANLAGEVERMOGEN EIGENKAPITAL
Gezeichnetes Kapital 25.000,00 25.000,00
Sachanlagen
Gewinnriucklagen 380.729.05 363.533,73
Betriebs- und Geschéaftsausstattung 20.226,00 22.010,00 405.729,05 388.533,73
SONDERPOSTEN FUR INVESTITIONSZUSCHUSSE 16.689,00 18.546,00
UMLAUFVERMOGEN RUCKSTELLUNGEN
Sonstige Riickstellungen 9.600,00 9.600,00
Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 27.956,38 89.497,23
Forderungen gegen verbundene Untemehmen 340.645,77 373.279,62 VERBINDLICHKEITEN
Sonstige Vermdgensgegenstande 2.211.81 1.630.21
370.813,96 464.407,06 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 2.023,98 1.661,13
Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Untemehmen 2.035,98 5.432,25
Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten 97.850,94 20.976.59 Sonstige Verbindlichkeiten 52.793.39 73.581,04
468.664,90  485.383,65 56.853,35 80.674,42
RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN 0.00 0,00 RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN 19,50 10.039,50
488.890,90 507.393,65 488.890,90 507.393,65




Gewinn-und-Verlust-Rechnung (Jahresabschluss fiir das
Geschiftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2022)

PariSozial -
Gemeinnlitzige Gesellschaft fiir parititische Sozialdienste mbH
in der Stadt Essen,
Essen

Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschaftsjahr vom

01. Januar bis 31. Dezember 2022

2022 2021

€ €

1. Umsatzerldse 560.268,09 752.121,41

2. Sonstige betriebliche Ertrége 84.710,92 58.758,95
3. Personalaufwand

a) Loéhne und Gehélter 386.591,84 504.808,90

b) Soziale Abgaben und Altersversorgung 82.467,64 106.387,44

4. Abschreibungen auf Sachanlagen 11.029,96 14.045,42

5. Sonstige betriebliche Aufwendungen 147.873,16 206.317,72

6. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage 179,50 157.25

7. Jahresliberschuss (Vorjahr: -fehlbetrag) 17.195,91 -20.521,87



Priifung

Der Jahresabschluss ist von einem externen Abschlussprifer geprift worden und der uneingeschrankte

Bestatigungsvermerk wurde erteilt.

Aufschliisselung Mittelherkunft

2022
Umsatzerlose (5.010) 560.268,00
davon: Erlése Land (6030) 21.700,00
davon: Erlése Kommune (6050) 264.645,00
davon: Erl6se Projekzuschiisse, sonstige (6090) 13.136,00
davon: GKV Spitzenverband (6091) 242.199,00
davon: Erlése Vermietung (5.010.300) 17.455,00
davon: sonstiges 1.133,00

2022
sonstige betriebliche Ertrage (5.140) 84.710,00
davon: zweckgebundene Geldspenden (6232) 15.980,00
davon: sonstiges 68.730,00

Arbeitsnehmer

Im Geschéftsjahr waren im Jahresdurchschnitt 12 Arbeitnehmer*Innen beschéftigt, davon 3 in Vollzeit und 9 in

Teilzeit. Honorarkrafte werden nach Bedarf eingesetzt fiir Supervision und spezielle Beratungsfille.



